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ENFOQUES DE GESTIENFOQUES DE GESTIÓÓN N 
LOGLOGÍÍSTICA IMPULSADA POR EL STICA IMPULSADA POR EL 

MERCADOMERCADO

TRADICIONAL TRADICIONAL ACTUALACTUAL

Impulsada por Impulsada por Impulsada por Impulsada por 
productores productores consumidoresconsumidores
(oferta) (oferta) (demanda)(demanda)

““PushPush drivendriven”” ““PullPull drivendriven””



ASPECTOS CLAVES DE LA ASPECTOS CLAVES DE LA 

GESTIGESTIÓÓN LOGN LOGÍÍSTICASTICA

�� Manejo de informaciManejo de informacióónn
�� LocalizaciLocalizacióón geogrn geográáficafica
�� DistribuciDistribucióón fn fíísicasica
�� AlmacenamientoAlmacenamiento
�� AdministraciAdministracióón de suministrosn de suministros
�� GestiGestióón del inventarion del inventario
�� EstimaciEstimacióón de tiempo (JAT)n de tiempo (JAT)

(Evitar excesos: MURI, desechos: MUDA, y desigualdades: MURA)(Evitar excesos: MURI, desechos: MUDA, y desigualdades: MURA)

�� RelaciRelacióón comercial y transaccionaln comercial y transaccional



GESTIGESTIÓÓN LOGN LOGÍÍSTICA TRADICIONALSTICA TRADICIONAL

�� Movimiento y abastecimiento disparMovimiento y abastecimiento dispar

�� Transporte abastecedorTransporte abastecedor--planta planta (a cargo del (a cargo del dpto.dpto.
de compras o abastecedor)de compras o abastecedor)

�� Transporte y almacenamiento en planta Transporte y almacenamiento en planta (a cargo (a cargo 
del dpto. de almacenes y manufactura)del dpto. de almacenes y manufactura)

�� Transporte plantaTransporte planta--clientecliente (a cargo del dpto. de (a cargo del dpto. de 
distribucidistribucióón o transporte)n o transporte)

�� PronPronóóstico de ventas stico de ventas (a cargo del dpto. de marketing(a cargo del dpto. de marketing

y comunicado al dpto. de manufactura y suministros)y comunicado al dpto. de manufactura y suministros)



GESTIGESTIÓÓN LOGN LOGÍÍSTICA MODERNASTICA MODERNA
Manejo fluido de bienes a travManejo fluido de bienes a travéés de lugares,s de lugares,
regiones y empresas, altamente integradasregiones y empresas, altamente integradas
en cadenas productivas de sectores que sonen cadenas productivas de sectores que son

componentes de mallas logcomponentes de mallas logíísticassticas

�� Flujos Optimizados Flujos Optimizados (bienes(bienes--informaciinformacióónn--capital)capital)

�� Costos Mejorados Costos Mejorados (distribuci(distribucióón y menor inventario)n y menor inventario)

�� Cadena Simplificada Cadena Simplificada (eslabones indispensables)(eslabones indispensables)

�� RotaciRotacióón Aumentadan Aumentada (manipuleo reducido)(manipuleo reducido)

�� Clientes Clientes fidelizadosfidelizados (excelencia de servicio)(excelencia de servicio)

�� Retornos incrementados Retornos incrementados (maximizar utilidades)(maximizar utilidades)



ELEMENTOS CLAVES DEL ELEMENTOS CLAVES DEL 

DESEMPEDESEMPEÑÑO LOGO LOGÍÍSTICOSTICO
�� Densidad de la RedDensidad de la Red

�� Perfil de la CompetenciaPerfil de la Competencia

�� Interoperatividad entre ParticipantesInteroperatividad entre Participantes

�� Capacidad de CooperaciCapacidad de Cooperacióónn

�� TecnologTecnologíía de la Informacia de la Informacióónn

�� EcoEco--desempedesempeññoo

�� Potencial Potencial InnovativoInnovativo

�� Rendimiento del CapitalRendimiento del Capital

�� Responsabilidad SocialResponsabilidad Social

�� SeguridadSeguridad



POLOS DE EXCELENCIA LOGPOLOS DE EXCELENCIA LOGÍÍSTICASTICA

��CORREDORES DE TRANSPORTECORREDORES DE TRANSPORTE

��DESARROLLO SOSTENIDODESARROLLO SOSTENIDO

��ASOCIATIVIDADASOCIATIVIDAD



CORREDORES DE CORREDORES DE 

TRANSPORTETRANSPORTE

��Aumento del intercambio globalAumento del intercambio global

��Distancias mDistancias máás largass largas

��LiberalizaciLiberalizacióón comercial n comercial 

��Desarrollo de nuevos mercados Desarrollo de nuevos mercados 

��CreaciCreacióón de cadenas globales de n de cadenas globales de 
valorvalor



DESAFDESAFÍÍOSOS
�� Transporte de pequeTransporte de pequeñños volos volúúmenesmenes

�� Aumento de frecuencias de entregaAumento de frecuencias de entrega

�� IntensificaciIntensificacióón de la competencian de la competencia

�� AsimetrAsimetríía de la infraestructuraa de la infraestructura

�� Aumento del trAumento del trááficofico

�� GestiGestióón de cadenas de valor agregado n de cadenas de valor agregado 
complejascomplejas

�� Crecimiento de la eficienciaCrecimiento de la eficiencia



DESARROLLO SOSTENIDODESARROLLO SOSTENIDO

��TRANSPORTE AUTOVIARIO TRANSPORTE AUTOVIARIO 
GLOBALGLOBAL

��TRTRÍÍADA DEL DESARROLLO ADA DEL DESARROLLO 
SOSTENIDO MUNDIALSOSTENIDO MUNDIAL



TRANSPORTE AUTOVIARIO TRANSPORTE AUTOVIARIO 

GLOBALGLOBAL

�� 40 % del movimiento mundial de 40 % del movimiento mundial de 
mercadermercaderííaa

�� 3/4 del consumo energ3/4 del consumo energéético del tico del 
sector transportesector transporte

�� 1.500 millones de 1.500 millones de tmtm en en 
emisiones de CO2 (2008)emisiones de CO2 (2008)



PRINCIPALES EFECTOS DE LOS MODO DE PRINCIPALES EFECTOS DE LOS MODO DE 
TRANSPORTE SOBRE EL MEDIO AMBIENTETRANSPORTE SOBRE EL MEDIO AMBIENTE

ACUAACUA--
VIARIOVIARIO

AUTOAUTO--
VIARIOVIARIO

FERROFERRO--
VIARIOVIARIO

OTROS OTROS 
EFECTOSEFECTOS

ACCIACCI--
DENTES Y DENTES Y 
RIESGOSRIESGOS

DESECHOS DESECHOS 
SSÓÓLIDOSLIDOSRUIDORUIDOSUELOSUELOAIREAIREAGUAAGUAMODOSMODOS



TRTRÍÍADA DEL DESARROLLO ADA DEL DESARROLLO 

SOSTENIDO MUNDIALSOSTENIDO MUNDIAL

�� Desarrollo econDesarrollo econóómicomico
Provee bienes constantemente a consumidores y Provee bienes constantemente a consumidores y 

empresas a largo plazo y a buen precioempresas a largo plazo y a buen precio

�� ProtecciProteccióón medio ambientaln medio ambiental
Minimiza dispendio de recursos naturales y mitiga Minimiza dispendio de recursos naturales y mitiga 

impacto ambientalimpacto ambiental

�� Progreso socialProgreso social
Beneficia a participantes directos y a la sociedadBeneficia a participantes directos y a la sociedad



ASOCIATIVIDADASOCIATIVIDAD

��FlexibilizaciFlexibilizacióón de costos por n de costos por 
mejor coordinacimejor coordinacióónn

��Incremento de rentabilidad por Incremento de rentabilidad por 
mejor uso de capacidadesmejor uso de capacidades

��FidelizaciFidelizacióónn de clientes por de clientes por 
mejor serviciomejor servicio

��EstabilizaciEstabilizacióón de resultados por n de resultados por 
mejor gestimejor gestióónn



PRINCIPIOS BPRINCIPIOS BÁÁSICOS DE LA SICOS DE LA 

ASOCIATIVIDADASOCIATIVIDAD
�� ConfianzaConfianza

�� TransparenciaTransparencia

�� RelacionamientoRelacionamiento

�� DinDináámicamica

�� IntegraciIntegracióónn

�� MetodologMetodologíía e Instrumentacia e Instrumentacióónn

�� ConocimientoConocimiento

�� PrevenciPrevencióón de riesgosn de riesgos



�� CONFIANZACONFIANZA
CONCERTAR ACUERDOS DE COOPERACICONCERTAR ACUERDOS DE COOPERACIÓÓNN

�� TRANSPARENCIATRANSPARENCIA
DESARROLLAR SOLUCIONES CON ESPDESARROLLAR SOLUCIONES CON ESPÍÍRITU RITU 

ABIERTOABIERTO

�� RELACIONAMIENTORELACIONAMIENTO
VINCULOS DE CALIDAD E INTERES VINCULOS DE CALIDAD E INTERES 

MANCOMUNADOMANCOMUNADO

�� DINDINÁÁMICAMICA
IMPANTACIIMPANTACIÓÓN ESTRUCTURADA DE LAN ESTRUCTURADA DE LA

CADENCIA DE GESTICADENCIA DE GESTIÓÓNN



�� INTEGRACIINTEGRACIÓÓNN
CONCERTAR INTERDEPENDENCIA TCONCERTAR INTERDEPENDENCIA TÉÉCNICOCNICO--

ORGANIZATIVA DEL PROCESO GLOBALORGANIZATIVA DEL PROCESO GLOBAL

�� METODOLOGMETODOLOGÍÍA A 
INSTRUMENTAR PLANIFICACIINSTRUMENTAR PLANIFICACIÓÓN, N, 

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE DESEMPESEGUIMIENTO Y CONTROL DE DESEMPEÑÑOO

�� CONOCIMIENTOCONOCIMIENTO
PROMOVER CREATIVIDAD E INNOVACIPROMOVER CREATIVIDAD E INNOVACIÓÓNN

�� PREVENCIPREVENCIÓÓN DE RIESGOSN DE RIESGOS
CONFIGURAR ESCENERIOS INTERNOS Y CONFIGURAR ESCENERIOS INTERNOS Y 

EXTERNOSEXTERNOS


