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Introduccién

A principios de la década de 1990,
multiples actores de la sociedad
portefla comenzaron a mostrar un
interés inusual por defender edificios
de fines del siglo XIX y principios del
XX ante la presion inmobiliaria que
amenazaba con derribarlos. Con el
paso del tiempo, la arquitectura de la
alta burguesia portefia, construida
para sobreactuar la dignidad de la elite
gobernante, se habia convertido en
emblema de una época considerada
dorada para la ciudad. A esa voluntad
preservacionista se sumod, casi
automaticamente, una tendencia a
convertir cada edificio rescatado en
una pieza de museo a escala urbana,
un monumento conmemorativo de un
pasado idealizado, privado de
cualquier funcion vital contemporanea
y  dispuesto para  su mera
contemplacion.

Este proceso es consecuencia del
decaimiento de la fe en los valores del
progreso y del culto de lo antiguo que
experimenta la sociedad actual,

condiciones explicadas por Zygmunt
Bauman en Modernidad liquida
(2003): al debilitarse las utopias, crece
la nostalgia y la idealizacion del
pasado, lo que empuja a buscar
soluciones mirando hacia atras en el
tiempo. Los acontecimientos
estudiados forman parte, ademas, de
una tendencia mundial que Andreas
Huyssen (2000) define como memory
boom, un proceso que coloca a la
memoria como preocupacion central
de las sociedades occidentales.

La Confiteria del Molino sintetiza este
proceso de la mejor manera Yy
constituye un caso que explica la
singularidad de la época. Para
entenderlo es necesario salir de los
limites del sentido comun, que indica
gue todo lo singular y antiguo tiene un
valor intrinseco, para preguntar cémo
se construye ese valor. El edificio fue
construido entre 1912 y 1917 por el
arquitecto italiano Francesco Gianotti
en la esquina de las avenidas Callao y
Rivadavia, frente al Congreso
Nacional. La planta baja fue destinada
a confiteria, cafeteria y salén de té; el
primer piso contenia los salones de
fiesta; los subsuelos albergaban el
sector industrial y en los pisos altos se
disponian viviendas y oficinas de
renta.

En esta investigacion se entiende por
valoracion al proceso que engloba el
rescate del edificio después de un
tiempo de olvido y decadencia, su
patrimonializacion, expropiacion y
posterior restauracién: un conjunto de
acciones normativas y argumentativas,
orales, escritas y visuales, destinadas
a persuadir sobre el valor del edificio y
la pertinencia de su conservacion y
recuperacion.

Ese proceso se produce a partir de la
década de 1990, luego de un periodo
de abandono que concluye con el
cierre comercial de la Confiteria en



1997. Para evitar la pérdida definitiva
del edificio, ese mismo afio el Poder
Ejecutivo lo declara Monumento
Historico Nacional. Ante las
dificultades manifiestas para su
mantenimiento y proteccién, diecisiete
afios después el Congreso Nacional
sanciona la Ley 27.009 (2014) que
dispone su expropiacion y encomienda
Su restauracion, con destino de museo
del sitio, centro cultural y confiteria
comercial comprometida a repetir las
recetas del establecimiento original.

La presente investigacion aborda el
componente nostalgico y la busqueda
identitaria  que construyen la
valoracion de la Confiteria del Molino y
explica como estas condiciones, junto
a la espectacularizacion de su imagen,
conducen a la museificacion del
edificio. La patrimonializacion es
entendida aqui, siguiendo a Lloreng
Prats (2005), como una sacralizacion
simbdlica del bien que lo dota de un
aura que lo aleja de lo profano y lo
convierte en intocable. En ese marco,
la expresion puesta en valor informa
gue la restauracion no es sélo la
accion de reconstruir lo dafiado, sino
gue viene a afiadir nuevos valores a
los ya considerados en la
patrimonializacion inicial.

La idea de preservar la apariencia
original del objeto implica, casi
inevitablemente, evitar cualquier uso
gue pueda comprometer su integridad,
lo que restringe los posibles destinos
del edificio a funciones de caréacter
museistico, orientadas a la
contemplaciéon y la conservacion, en
detrimento de funciones activas y
transformadoras. Las condiciones
particulares del caso de estudio son
extensibles a otras arquitecturas
patrimonializadas de Buenos Aires
construidas entre fines del siglo XIX y
principios del XX, conjunto que
monopoliza culturalmente la imagen
de la ciudad.

Conclusiones

Con el fin de responder a la hipotesis
gue sostenia que la nostalgia y la
bdsqueda de wuna identidad para
Buenos Aires conducen a la
museificacion de la Confiteria del
Molino, convirtiéndola en un objeto
destinado a la pura contemplacién y
una mercancia dispuesta para el
consumo pasivo, se presentaron
cuatro capitulos que dieron respuesta
a los objetivos planteados mediante la
identificacion de hallazgos relevantes
para el campo  del disefio
arquitectonico.

Esta tesis se inscribe en el contexto de
la culminaciébn de los trabajos de
puesta en valor del edificio del Molino
y en las visperas de su conversion en
museo del sitio, centro cultural y
confiteria comercial comprometida en
repetir las recetas del establecimiento
original. Estas circunstancias,
sumadas al proceso de comunicacién
y activacion del interés publico sobre
la Confiteria y su restauracion,
refuerzan la pertinencia y la vigencia
de la investigacion.

En el capitulo inicial se abordo el
primer objetivo especifico, que buscoé
describir la relacion entre nostalgia,
identidad y valor en la historia de la
patrimonializacién de edificios. Alli se
determiné que el valor patrimonial no
es inherente a los edificios, sino que
es una construccion social, cultural e
histérica que responde a |las
necesidades y percepciones de cada
época, y que se configura a partir de
discursos y practicas que varian segun
el contexto historico y los intereses
politicos. Se evidencié, ademas, cémo
la nostalgia impulsa la preservacion
patrimonial en tanto los objetos son
considerados testimonios de un
pasado idealizado.

En el segundo capitulo se examiné
como la retorica empleada por actores



legitimados contribuye a validar ciertos
bienes y narrativas en la memoria
colectiva. El segundo  objetivo
especifico buscoé analizar como los
discursos mediaticos, politicos,
técnicos y sociales legitimaron el
rescate del edificio mediante
narrativas nostalgicas e identitarias.
Se mostrdé que, en Buenos Aires, las
estrategias retéricas de validacion de
los procesos de patrimonializacion
variaron a través del tiempo, y que las
herramientas clave en la construccion
del nuevo valor patrimonial son la
nostalgia social por un pasado
idealizado y la basqueda, por parte de
las autoridades, de wuna identidad
urbana distintiva que destaque en el
contexto global. Al mismo tiempo, los
discursos  técnicos 'y  sociales
presentan al edificio como una pieza
artistica irrepetible y colocan a la
restauracion en un plano épico: el
valor excepcional del bien es
presentado como parte de un legado
ancestral en riesgo de desaparicion
que justifica la intervencion estatal y
reclama el compromiso comunitario
como un acto de responsabilidad
civica.

En el tercer capitulo se reconstruyo la
historia del edificio, desde su
fundacion comercial, su conversion en
emblema de la Belle Epoque portefia,
su decadencia y posterior rescate.
Este analisis arrojo varios hallazgos: la
patrimonializacién de la Confiteria del
Molino resulta un acontecimiento
singular dentro del desempefio
histérico de la Comisiébn Nacional de
Monumentos por el momento en que
se realizd, la motivaciéon ideoldgica, el
destino original del edificio y su
singular estilo. La Confiteria es el
unico edificio de wuso comercial
convertido en Monumento Histdrico, el
unico de estilo modernista, y su
monumentalizacibn esta desfasada

unos veinte afios respecto de la
valoracion de sus contemporaneos.

También se comprobé que los
testimonios de ex empleados, vecinos
y antiguos usuarios de la Confiteria se
emplearon para aportar relatos
emocionales que reforzaran la
importancia simbdlica del edificio, y
gue la restauracion misma fue usada
como fuente de valor: la puesta en
valor es presentada de manera
heroica, como un valor afadido al
valor del objeto, realizada con una
pericia y un talento tan singulares
como imprescindibles. Asimismo, se
verifico que el Molino no fue tenido en
cuenta en las estrategias
internacionales de posicionamiento de
la imagen de Buenos Aires hasta que
estuvo garantizada su restauracion, lo
gue expresa la importancia asignada a
la apariencia del edificio para su
valoracion.

Finalmente, en el cuarto capitulo se
examind como la Confiteria, destinada
a convertirse en museo, centro cultural
y confiteria tras su restauracion,
enfrenta el riesgo de su museificacion,
es decir, la pérdida de las cualidades
de vitalidad y autenticidad
contemporaneas que tuvo alguna vez.
Se comprobé que la sobrevaloracion
de la apariencia del edificio en los
procesos de puesta en valor,
campafias de comunicacién, redes
sociales y eventos conduce a su
espectacularizacion. En el mismo
sentido operan las tareas de
restauraciéon cuando repiten acabados
originales con técnicas y materiales
modernos, produciendo una suerte de
puesta en escena en la que lo antiguo
y lo nuevo se confunden con la
intencion de recrear el ambiente
original del siglo pasado.

La suma de la restauracion
escenografica de los espacios
comerciales y la restauracién de un



menu del siglo pasado, que intenta
reponer productos que el tiempo y la
sociedad decidieron olvidar, muestra
el riesgo de reproducir una
espectacularizacion de la experiencia
del usuario en ElI Molino: una
representacion ficticia de la vida del
siglo pasado, desconectada de las
contingencias del presente, que se
ofrece como simulacro alienante. A
través de este analisis se desarroll6 el
tercer objetivo especifico, centrado en
determinar como las contradicciones
entre la preservacion material del
edificio y la espectacularizacién de su
apariencia conducen a su
museificacion.

De esta manera, la investigacion
respondié a la pregunta problema y
confirmd la hipoétesis planteada: la
retérica que sostiene el proceso de
valoracion de la Confiteria del Molino
entre 1997 y 2023 apela al recuerdo
idealizado de un pasado y a los
sentimientos de pertenencia colectiva
para rescatar prioritariamente la
apariencia del edificio, lo que lo
convierte en esclavo de su imagen,
pieza de un museo a escala urbana,
dispuesta para su observacion sin la
participacion activa del observador ni
la vitalidad de un uso contemporaneo
significativo.

Recorte tematico

La investigacion se concentra en el
estudio de un caso Unico: el edificio de
la Confiteria del Molino, ubicado en la
esquina de las avenidas Callao y
Rivadavia de la Ciudad de Buenos
Aires. EIl recorte temporal abarca el
proceso de valoracion desarrollado
entre 1997, afio del cierre comercial
del establecimiento y de su
declaracion como Monumento
Histérico Nacional, y 2023, con los
trabajos de restauracion proximos a su
culminacién. Para entender las
tendencias que orientan el interés

preservacionista en cada momento
histérico, y que hacen de Ia
patrimonializacién de la Confiteria un
caso particular, se analiza ademas el
accionar de la Comisién Nacional de
Monumentos, de Lugares y de Bienes
Historicos desde su creacion en 1940.

Pregunta Problema

¢,Como contribuye el proceso de
restauracion contempordneo a la
museificacion de la Confiteria del
Molino, convirtiéndola en una pieza de
museo a escala urbana dispuesta para
la mera contemplacién? En esta tesis
se entiende por museificacion al
proceso por el cual un bien patrimonial
es sustraido de su uso cotidiano y
contemporaneo para ser convertido en
un objeto dispuesto para su
contemplacion.

Hipodtesis

La hipotesis de este trabajo sostiene
gue la museificacion de la Confiteria
del Molino se produce porque el
proceso de restauracion
contemporaneo construye su valor
patrimonial a partir de una narrativa
nostalgica de un pasado idealizado y
de la busqueda de una identidad
urbana que privilegia la
espectacularizacion de su apariencia
fisica y el consumo visual por sobre
los usos sociales contemporaneos.

De esta hipotesis se desprenden las
tres variables que estructuran la
investigacion: los recursos retoricos de
validacion patrimonial, el componente
nostalgico y el componente identitario
de la valoracion del edificio.

Recorrido metodoldgico

La estrategia metodoldgica
seleccionada es de tipo cualitativo, por
considerarse la mas adecuada para
estudiar cdmo operan la nostalgia, la



identidad y la espectacularizacién de
la imagen de la Confiteria del Molino
en los procesos de valoracion vy
transformacion patrimonial. Mas alla
de un alcance Unicamente descriptivo,
esta aproximaciéon permite explorar
coémo operan la retdrica y los sentidos
gque los sujetos otorgan a la
construccion del patrimonio.

El objetivo general es analizar como la
retorica de valoracion del edificio
busca evocar un  sentimiento
nostalgico del pasado y un vinculo
identitario que alienta y conduce a la
patrimonializacion de la Confiteria,
pero que también determina su
museificacion. Este  objetivo  se
alcanza a través de tres objetivos
especificos: describir la relacién entre
nostalgia, identidad y valor en la
historia de la patrimonializacion de los
edificios de Buenos Aires (Capitulos 1
y 2); analizar cémo los discursos
mediaticos, politicos, técnicos vy
sociales han legitimado el rescate de
la Confiteria mediante narrativas
nostalgicas e identitarias que pusieron
a su apariencia como valor
hegemonico del bien (Capitulos 2 y 3);
y determinar cémo el proceso de
valoracion, las medidas de
preservacion material y la
espectacularizacion de su apariencia
conducen a la marginacién del edificio
de una vida urbana contemporanea y
significativa (Capitulo 4).

Se realiz6 un muestreo intencional que
defini6 dos tipos de participantes: los
actores politicos e institucionales y los
especialistas en preservacion del
patrimonio. Se utilizaron tres técnicas
de recoleccion de datos: las
entrevistas  semiestructuradas, la
observacion y el analisis documental
de material escrito y visual. Entre las
entrevistas se destacan las realizadas
a especialistas y protagonistas del
proceso de restauracion; la
observacion incluyd las visitas guiadas

al edificio; y el analisis documental
abarcé leyes, decretos, documentos
de organismos como [ICOMOS,
CICOP, UNESCO y la CNMLBH,
notas de prensa, publicaciones en
redes sociales y piezas audiovisuales.

Para el analisis de los datos se
construyd una matriz que cruza las
variables de la investigacion con las
técnicas empleadas, y se aplicaron el
analisis tematico, el analisis retoérico y
el andlisis semidtico, este ultimo
apoyado en la teoria de la semiosis
social de Eliseo Verén (1993) vy
complementado con la nocion de
discurso social de Marc Angenot
(2010).

Desarrollo de la investigacion

La tesis se estructura en cuatro
capitulos. ElI primero, Nostalgia e
identidad en la construccion del valor
patrimonial, analiza como las
sociedades construyen su relacion con
el pasado a traveés del patrimonio.
Explora los procesos de valoracion de
la arquitectura patrimonial y como ese
valor se transforma a lo largo del
tiempo, y examina como la nostalgia,
la identidad cultural y la memoria
colectiva operan en la seleccidn,
proteccion y conservacion de edificios
historicos.

El Capitulo 2, Retdricas de validacion
para el patrimonio portefio, profundiza
en cémo los discursos y narrativas
construyen y validan el valor del
patrimonio arquitecténico. Se centra
en el proceso de patrimonializacion en
Buenos Aires y en los discursos
ideoldgicos que legitiman la
conservacion de ciertos edificios para
producir determinados efectos
sociales y culturales, y analiza como el
proceso de restauracién se convierte
en un relato épico.



El Capitulo 3, Patrimonializacion y
restauracion de la Confiteria del
Molino, se enfoca en el estudio del
caso para entender como el edificio de
principios del siglo XX se convirtio en
un simbolo urbano a lo largo del
tiempo. Se analiza la semiosis social
del discurso arquitectonico del Molino,
su contribucion a la construccion de un
discurso identitario y la creacion de
una narrativa hegemonica, y se
examinan las causas de su
patrimonializacion, expropiacion y
restauracion.

Por dltimo, el Capitulo 4, EI camino
hacia la museificacién, realiza un
analisis critico de la sobrevaloraciéon
de la apariencia formal del Molino y la
sobreexplotacion de su imagen. La
conversién en objeto de exhibicion y el
consumo visual del edificio, asi como
la  restauracibn  convertida  en
enmascaramiento del paso del tiempo,
son los principales puntos abordados,
junto al modo en que esas condiciones
llevan de la espectacularizacion a la
museificacion del edificio.

Marco teérico

El marco tedrico se organiza por orden
decreciente de abstraccion. En el nivel
mas general, la investigacién se apoya
en los diagnésticos de época de
Zygmunt Bauman (2003, 2017) sobre
la modernidad liquida y la retrotopia, y
de Andreas Huyssen (1995, 2000,
2006) sobre el memory boom y la
ciudad como palimpsesto, de cuya
obra se toma ademés la definicidn
operativa de museificacion.

En un segundo nivel, la tesis adopta la
concepcion del patrimonio como
construccion social: los tipos de valor
patrimonial de Ballart, Fullola y Petit
(1996), la patrimonializacion como
sacralizacion simbdlica de Prats
(2005), las retdricas de la autenticidad
de Frigolé (2011) y el caracter

dinAmico del valor delegado por la
sociedad estudiado por Mancini
(2016).

El tercer campo articula nostalgia e
identidad: la sociologia de la nostalgia
de Davis (1979), la nostalgia reflexiva
y restauradora de Boym (2002) y los
estudios sobre las tendencias retro de
Erol y Oz (2016), junto al cronotopo
afectivo del Art Nouveau portefio
propuesto por De Marco (2023).

El cuarto campo aborda el patrimonio
como recurso y su mercantilizacion, a
partir de los usos sociales del
patrimonio de Garcia Canclini (1999),
los consumos culturales analizados
por Wortman y Bayardo (2012), los
procesos de patrimonializacién
estudiados por Pérez Winter (2020) y
las investigaciones de Gonzalez
Bracco (2013, 2019) y Gonzalez
Bracco y Hernandez (2021) sobre el
patrimonio portefio entre la presion
inmobiliaria y el recurso turistico.

El quinto campo trata la imagen y la
espectacularizacion: la sociedad del
espectaculo de Debord (1967), el
simulacro de Baudrillard (1987), los
relatos mediaticos de activacion
patrimonial de Conforti, Giacomasso y
Palavecino (2018), la imagen digital
como mediadora en Vargas Zuluaga
(2013) y Arranz Guilarte (2021), y la
reduccion de la arquitectura a
apariencia analizada por Pérez
Humanes (2001).

Finalmente, como herramienta de
analisis, se emplea la teoria de la
semiosis social de Veron (1993), que
permite abordar el edificio como
dispositivo de produccion de sentido,
complementada con la nocién de
discurso social de Angenot (2010).

Aportes de la investigacion

La presente investigacion integra
conceptos de diversos campos, como



la teoria del patrimonio, la semidtica,
la sociologia de la cultura y los
estudios urbanos, para ofrecer una
vision  multidimensional de los
procesos de patrimonializacion. Desde
esas perspectivas contribuye al campo
de los estudios sobre patrimonio al
analizar  critcamente como  se
construye el valor del patrimonio
arquitectonico a través de la retorica
de la nostalgia y la identidad.

Se diferencia de otros estudios
relacionados con el patrimonio, la
nostalgia y la identidad en la medida
en gue explica como estas busquedas
sacralizan el objeto al punto de
reducirlo a pura imagen dispuesta
para la mera  contemplacion,
condiciones que conducen a su
museificacion. Al  analizar esta
dinamica, la investigacion exhibe una
nueva perspectiva sobre la
transformacion del patrimonio
arquitectonico en bien de consumo
cultural, en la que se prioriza la
apariencia formal y el valor simbdlico
por sobre un uso vital y cotidiano.

El proceso descrito se considera
valido para el conjunto de las
expresiones arquitectonicas de
Buenos Aires construidas entre fines
del siglo XIX y principios del XX, por lo
gue las conclusiones del caso son
extensibles a otras arquitecturas
patrimonializadas de la ciudad, casos
gue investigaciones futuras podrian
abordar.
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