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Introducción 

 

La presente investigación se desarrolla 

dentro del campo del diseño de calzado, un 

área que integra aspectos técnicos, estéticos 

y funcionales orientados a satisfacer las 

necesidades del usuario. El estudio propone 

indagar la relación entre los procesos de 

gestión del diseño de calzado y la 

disponibilidad de talles femeninos en la 

industria argentina, explorando cómo las 

dinámicas de poder inciden en esta 

problemática. 

El trabajo se inscribe en la ciudad de 

Buenos Aires como ámbito de análisis 

debido a su centralidad dentro del sector, 

concentrando marcas líderes, diseñadores, 

proveedores y fábricas históricas del 

calzado argentino. En dicho contexto, 

persiste una limitación en el acceso a talles 

no estándar, situación que se evidencia en 

los resultados de la Encuesta Nacional de 

Talles realizada por la ONG AnyBody 

(2024), donde se indica que un porcentaje 

significativo de mujeres enfrenta 

dificultades para encontrar calzado acorde a 

su talle. 

Si bien en Argentina existen normativas 

orientadas a garantizar el acceso equitativo 

a los talles, como la Ley 27.521 (SUNITI) y 

la Norma IRAM 8604, este marco no ha 

logrado una implementación efectiva en el 

sector calzado. En paralelo, el contexto 

económico y político reciente, marcado por 

la apertura de importaciones a partir de 

2023, intensifica la competencia con 

productos extranjeros que no contemplan 

las particularidades morfológicas de la 

población local. 

Desde esta perspectiva, la problemática de 

los talles se aborda no sólo como una 

cuestión técnica o productiva, sino como un 

fenómeno social y estructural que revela 

tensiones entre diseño, cuerpo, mercado y 

poder. El estudio se inscribe en la línea de 

investigación Cruces entre Cultura y 

Diseño, con el objetivo de aportar una 

mirada situada sobre la industria argentina 

del calzado femenino. 

 

Conclusiones 

 

La presente investigación permitió concluir 

que la problemática de los talles en la 

industria argentina del calzado femenino no 

puede ser explicada desde una perspectiva 

exclusivamente técnica ni ergonómica, sino 

que debe ser entendida como un fenómeno 

estructural, atravesado por relaciones de 

poder, lógicas productivas y herencias 

simbólicas que configuran el campo del 

diseño de calzado. 

Desde esta perspectiva, se evidenció que la 

horma opera como un dispositivo 

proyectual y político. El análisis del campo 

permitió identificar que los proveedores de 

hormas concentran un saber técnico 

estratégico que funciona como un 

mecanismo de control del acceso al diseño, 

actuando como gatekeepers que 
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condicionan la ampliación real de la curva 

de talles, especialmente en la producción 

masiva. 

A partir del estudio comparativo de los 

casos Sarkany y Ruma, se observó que el 

diseño de calzado puede reproducir o 

disputar la exclusión corporal según la 

lógica proyectual adoptada. En el caso de la 

producción industrial masiva, la 

estandarización responde a criterios de 

eficiencia, volumen y rentabilidad, lo que 

consolida un cuerpo idealizado al cual el 

usuario debe adaptarse. En contraste, la 

producción artesanal permite mayor 

flexibilidad morfológica y habilita la 

adaptación del objeto al cuerpo, aunque esta 

ampliación no se encuentre exenta de 

tensiones productivas y económicas. 

Asimismo, el análisis de la normativa 

vigente puso en evidencia una falla 

estructural del sistema de talles. Por un 

lado, la Ley 27.521 propone un sistema 

estandarizado de talles sin regular 

explícitamente el calzado en su texto 

aprobado; por otro, el primer estudio 

antropométrico nacional, si bien relevó más 

de cincuenta medidas corporales, no 

incluyó las medidas del pie. Esta 

combinación de vacíos normativos y 

técnicos provoca que la industria continúe 

rigiéndose por sistemas importados que no 

representan la morfología local, 

consolidando desfasajes entre talles 

declarados y medidas reales. 

Los datos empíricos obtenidos a partir de la 

Encuesta Nacional de Talles de AnyBody 

(2024) confirmaron que esta problemática 

tiene consecuencias materiales, simbólicas 

y emocionales. La concentración de la 

oferta en talles medios, la exclusión de 

talles petite y plus, el pago adicional para 

acceder a un talle adecuado y los 

sentimientos de frustración y malestar 

corporal evidencian que la falta de talles no 

constituye una excepción anatómica, sino 

una forma de exclusión social producida 

por el sistema productivo. 

En el plano comunicacional, se constató la 

existencia de inclusión simbólica sin 

inclusión real. Las campañas analizadas 

inciden en el habitus de consumo al 

introducir discursos de apertura y 

diversidad, pero estas representaciones no 

se traducen en transformaciones concretas 

en la estructura del diseño ni en la 

disponibilidad efectiva de talles. De este 

modo, la comunicación refuerza 

expectativas de inclusión que luego se ven 

frustradas en la experiencia de compra. 

Finalmente, la investigación propone pensar 

el diseño de calzado como una 

infraestructura de derechos, capaz de 

disputar las reglas del campo productivo. 

Ampliar talles no constituye únicamente 

una estrategia de mercado, sino una 

decisión política, proyectual y simbólica 

vinculada al acceso, la representación y la 

legitimidad corporal. Desde la gestión del 

diseño, el desafío radica en desnaturalizar 

los estándares heredados y promover 

prácticas que integren la diversidad 

morfológica como insumo proyectual y no 

como obstáculo. 

 

Recorte temático 

 

El recorte temático de la investigación se 

sitúa en el análisis de la industria argentina 

del calzado femenino, entendida no sólo 

como un sector productivo, sino como un 

campo social con fuerte peso económico, 

cultural y simbólico. El calzado ocupa 

históricamente un lugar central en la 

construcción de identidades, prácticas de 

consumo y representaciones corporales, 

desde símbolos identitarios como el calzado 

de tango o las botas de gaucho, hasta su rol 

en la generación de empleo, el desarrollo de 

pequeñas y medianas empresas y la 

proyección internacional de la industria 

nacional. 

La investigación se circunscribe al período 

2021–2025, delimitado a partir de dos hitos 

principales. Por un lado, la sanción de la 

Ley 27.521 (SUNITI) en marzo de 2021, 

que propone un sistema único normalizado 

de identificación de talles con base en un 

estudio antropométrico nacional y busca 

garantizar el acceso equitativo adaptado a la 

diversidad corporal. Por otro lado, los 

cambios económicos recientes en la 

industria argentina del calzado, 

particularmente la apertura de 

importaciones y la modificación de los 

aranceles a partir de 2023, que reconfiguran 

las reglas del campo productivo y 

profundizan la competencia con productos 

extranjeros. 

 

Pregunta Problema 
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¿Cuáles son los factores que inciden en la 

disponibilidad de talles en la industria 

argentina del calzado, en función de las 

dinámicas del campo social y la gestión del 

diseño? 

 

Hipótesis 

 

La disponibilidad de talles está determinada 

por las reglas del campo productivo, que 

operan a través de la interacción entre el 

capital simbólico del diseño, las jerarquías 

del sector y las estrategias de 

comunicación. Dentro de los factores, que 

inciden en la disponibilidad, se destaca el 

dominio técnico de los proveedores de 

hormas que funcionan como actores claves 

de acceso al campo: esta concentración de 

poder condiciona a las marcas fabricantes, 

limitando la diversificación. A esto se le 

suma la diferencia entre marcas masivas y 

marcas artesanales y su diferencia entre 

curva de talles. Por otro lado, la 

comunicación de marca opera como un 

factor estratégico que puede reforzar o 

tensionar esta lógica. La campaña de Hot 

Sale 2024 de Sarkany es un claro ejemplo, 

donde se introduce una señal de inclusión, 

aunque luego se diluye en favor de una 

imagen aspiracional hegemónica. Este tipo 

de acciones revela cómo las decisiones en 

torno a los talles no son sólo técnicas, sino 

que se vinculan con la gestión del diseño de 

calzado en todos sus aspectos. 

 

Recorrido metodológico 

 

La investigación adopta un enfoque 

cualitativo, de tipo explicativo, orientado a 

comprender las causas estructurales que 

inciden en la determinación de los talles de 

calzado femenino en la industria argentina. 

Este enfoque resulta pertinente en tanto 

permite analizar la problemática desde una 

perspectiva relacional, atendiendo a la 

articulación entre diseño, procesos 

productivos, comunicación y estructura 

social, y no desde una descripción 

meramente técnica del fenómeno. 

El estudio se inscribe en el paradigma 

constructivista, que concibe a la realidad 

social como históricamente construida y al 

conocimiento como situado. Desde esta 

perspectiva, el talle es comprendido como 

una categoría proyectual y simbólica 

producida por decisiones técnicas, 

económicas y culturales, y no como un dato 

neutral u objetivo. 

Metodológicamente, se empleó un diseño 

de casos múltiples, seleccionando dos 

marcas argentinas de calzado femenino con 

posiciones diferenciadas dentro del campo 

productivo: Sarkany, como representante de 

la producción industrial masiva, y Ruma, 

como representante de la producción 

artesanal. Esta selección permitió comparar 

lógicas proyectuales, productivas y 

simbólicas distintas, en función de su 

impacto en la determinación de talles y en 

la relación entre cuerpo y diseño. 

Para la recolección de datos se utilizaron 

cuatro técnicas principales. En primer lugar, 

el análisis documental, que incluyó el 

relevamiento de normativa vigente (Ley 

27.521 y Norma IRAM 8604), estudios 

antropométricos, antecedentes teóricos y 

técnicos sobre diseño de calzado, así como 

datos secundarios como la Encuesta 

Nacional de Talles realizada por la ONG 

AnyBody (2024). Este material permitió 

contextualizar la problemática, identificar 

vacíos normativos y detectar desfasajes 

entre normativa, diseño y experiencia de 

consumo. 

En segundo lugar, se realizó el análisis de 

fichas técnicas de producto 

correspondientes a distintas colecciones de 

ambas marcas, con el objetivo de examinar 

variables proyectuales concretas como tipo 

de horma, morfología, materialidad, 

criterios formales y curva de talles. Este 

análisis permitió visualizar cómo las 

decisiones de diseño construyen una 

relación específica entre cuerpo, identidad y 

producto. 

En tercer lugar, se llevó a cabo el análisis 

de piezas gráficas y audiovisuales, 

particularmente campañas de 

comunicación, orientado a estudiar los 

discursos de marca, los cuerpos 

representados y las expectativas de 

inclusión generadas en el consumo. 

En cuarto lugar, se realizaron entrevistas 

semiestructuradas a expertas del área y 

diseñadoras de calzado independiente con 

marcas artesanales, con el objetivo de 

profundizar en las decisiones proyectuales, 

las relaciones con proveedores, las 

limitaciones productivas y las estrategias 
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adoptadas frente a la diversidad 

morfológica. Estas entrevistas permitieron 

incorporar la voz de actores del campo que 

operan por fuera de la lógica industrial 

masiva, aportando una mirada situada sobre 

la ampliación de talles, la adaptación de 

hormas y las tensiones entre diseño, costo y 

viabilidad productiva. 

El análisis de los datos se articuló a partir 

de tres dimensiones interdependientes que 

permitieron operacionalizar los conceptos 

de Pierre Bourdieu en relación con la 

gestión del diseño del calzado. En primer 

lugar, el diseño se abordó como capital, en 

tanto produce valor simbólico, construye 

identidad y proyecta corporalidades 

específicas a través de decisiones formales, 

morfológicas y materiales. En segundo 

lugar, el proceso productivo se analizó 

como campo, entendido como un espacio 

de relaciones de poder donde intervienen 

empresas fabricantes, proveedores y saberes 

técnicos —en particular los proveedores de 

hormas— que condicionan las posibilidades 

reales de diseño y ampliación de talles. 

Finalmente, la comunicación se examinó 

como habitus, en tanto contribuye a 

configurar percepciones sociales, 

expectativas de consumo y criterios de 

normalidad corporal que influyen tanto en 

las prácticas de diseño como en la 

experiencia de las usuarias. 

 

Desarrollo de la investigación 

 

La investigación se inscribe en el 

constructivismo estructuralista desarrollado 

por Pierre Bourdieu, a partir de los 

conceptos de campo, capital y habitus, que 

permiten comprender la problemática de los 

talles en el calzado femenino como un 

fenómeno socialmente construido y 

atravesado por relaciones de poder. Desde 

esta perspectiva, el diseño de calzado no se 

concibe como una práctica neutra ni 

exclusivamente técnica, sino como una 

actividad situada dentro de un campo 

productivo específico, donde distintos 

actores disputan posiciones, legitimidad y 

reconocimiento. 

El campo del diseño de calzado se entiende 

como un espacio de relaciones 

estructuradas en el que intervienen 

diseñadores, marcas fabricantes, 

proveedores de hormas, organismos 

normativos y consumidores. En este campo, 

las decisiones proyectuales se encuentran 

condicionadas por jerarquías sectoriales y 

por la concentración de saberes técnicos 

estratégicos, particularmente en el ámbito 

de los proveedores de hormas, cuyo rol 

resulta central para definir las posibilidades 

reales de diseño y producción. 

El concepto de capital permite analizar el 

diseño de producto como un recurso 

simbólico y cultural que produce valor más 

allá de su funcionalidad. En el caso del 

calzado femenino, las decisiones ligadas a 

la horma, la morfología, la materialidad y la 

estética proyectan corporalidades 

específicas y contribuyen a legitimar 

determinados cuerpos como normales, 

deseables o aspiracionales. Desde esta 

perspectiva, el diseño opera como una 

interfaz entre cuerpo e identidad, en línea 

con los aportes de Campi y Choklat en 

torno al diseño de calzado, así como con los 

desarrollos de Motawi vinculados a los 

sistemas de talles. 

Por su parte, la noción de habitus resulta 

clave para comprender cómo se configuran 

las percepciones sociales en torno al talle, el 

cuerpo y el consumo. A través de la 

comunicación de marca, las campañas 

publicitarias y los discursos visuales, se 

construyen expectativas de normalidad 

corporal que influyen tanto en las 

decisiones proyectuales como en la 

experiencia de las consumidoras. Desde los 

estudios de la comunicación y la cultura, se 

recuperan los aportes de Hall, Johnson y Du 

Gay para comprender el calzado como parte 

de un circuito cultural donde producción, 

circulación y consumo se retroalimentan. 

El marco teórico se complementa con 

aportes de la gestión del diseño, 

particularmente desde las perspectivas de 

Chaves y Pibernat y de Becerra, que 

permiten analizar el diseño como un 

proceso estratégico que articula requisitos 

del mercado, aspectos funcionales y 

decisiones productivas. Asimismo, se 

incorporan miradas críticas sobre el cuerpo 

y el consumo desarrolladas por Foucault y 

Baudrillard, que permiten entender al 

calzado como un objeto cargado de 

significaciones simbólicas y políticas. 

Desde esta articulación teórica, el talle se 

conceptualiza como una categoría 

proyectual, simbólica y social, producida en 
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el cruce entre estructura social y procesos 

de gestión del diseño. El marco teórico 

proporciona así las herramientas necesarias 

para analizar cómo las lógicas productivas, 

los discursos de inclusión y las prácticas de 

consumo configuran la disponibilidad de 

talles no estándar en la industria argentina 

del calzado femenino. 

 

Marco teórico 

 

La investigación se inscribe en el 

constructivismo estructuralista desarrollado 

por Pierre Bourdieu (1987), a partir de los 

conceptos de campo, capital y habitus, que 

permiten comprender la problemática de los 

talles en el calzado femenino como un 

fenómeno socialmente construido y 

atravesado por relaciones de poder. Desde 

esta perspectiva, el diseño de calzado no se 

concibe como una práctica neutra ni 

exclusivamente técnica, sino como una 

actividad situada dentro de un campo 

productivo específico, donde distintos 

actores disputan posiciones, legitimidad y 

reconocimiento. 

El campo del diseño de calzado se entiende 

como un espacio de relaciones 

estructuradas en el que intervienen 

diseñadores, marcas fabricantes, 

proveedores de hormas, organismos 

normativos y consumidores. En este campo, 

las decisiones proyectuales se encuentran 

condicionadas por jerarquías sectoriales y 

por la concentración de saberes técnicos 

estratégicos, particularmente en el ámbito 

de los proveedores de hormas, cuyo rol 

resulta central para definir las posibilidades 

reales de diseño y producción (Bourdieu, 

1987). 

El concepto de capital permite analizar el 

diseño de producto como un recurso 

simbólico y cultural que produce valor más 

allá de su funcionalidad. En el caso del 

calzado femenino, las decisiones ligadas a 

la horma, la morfología, la materialidad y la 

estética proyectan corporalidades 

específicas y contribuyen a legitimar 

determinados cuerpos como normales, 

deseables o aspiracionales. Desde esta 

perspectiva, el diseño opera como una 

interfaz entre cuerpo e identidad, en 

consonancia con los aportes de Campi 

(2020), Choklat (2012) y Motawi (2021) en 

relación con el diseño de calzado y los 

sistemas de talles. 

Por su parte, la noción de habitus resulta 

clave para comprender cómo se configuran 

las percepciones sociales en torno al talle, el 

cuerpo y el consumo. A través de la 

comunicación de marca, las campañas 

publicitarias y los discursos visuales, se 

construyen expectativas de normalidad 

corporal que influyen tanto en las 

decisiones proyectuales como en la 

experiencia de las consumidoras. Desde los 

estudios culturales y de la comunicación, se 

recuperan los aportes de Hall (1980), 

Johnson (1986) y Du Gay (1997), que 

permiten comprender al calzado como parte 

de un circuito cultural donde producción, 

circulación, consumo y reproducción de 

significados se retroalimentan. 

El marco teórico se complementa con 

aportes de la gestión del diseño, 

particularmente desde las perspectivas de 

Chaves y Pibernat (1989) y Becerra (2005), 

que permiten analizar el diseño como un 

proceso estratégico que articula requisitos 

del mercado, aspectos funcionales y 

decisiones productivas. Asimismo, se 

incorporan miradas críticas sobre el cuerpo 

y el consumo desarrolladas por Foucault 

(1975) y Baudrillard (1978), que permiten 

entender al calzado como un objeto cargado 

de significaciones simbólicas, sociales y 

políticas. 

Desde esta articulación teórica, el talle se 

conceptualiza como una categoría 

proyectual, simbólica y social, producida en 

el cruce entre estructura social y procesos 

de gestión del diseño. El marco teórico 

proporciona así las herramientas necesarias 

para analizar cómo las lógicas productivas, 

los discursos de inclusión y las prácticas de 

consumo configuran la disponibilidad de 

talles no estándar en la industria argentina 

del calzado femenino. 

 

Aportes de la investigación 

 

La presente investigación realiza aportes 

significativos al campo de la gestión del 

diseño, particularmente en relación con el 

estudio del calzado femenino dentro de la 

industria argentina, un sector que ha sido 

abordado principalmente desde perspectivas 

técnicas, productivas o ergonómicas, pero 
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escasamente analizado desde una mirada 

sociológica y estratégica del diseño. 

Uno de los principales aportes consiste en 

conceptualizar la problemática de los talles 

no estándar como un fenómeno estructural, 

y no como una anomalía técnica, una 

excepción anatómica o un problema de 

stock. En este sentido, la tesis propone una 

lectura del talle como una categoría 

proyectual, simbólica y social, producida 

por decisiones históricas y organizacionales 

que atraviesan el campo del diseño de 

calzado. 

Asimismo, la investigación contribuye a 

visibilizar el rol de los proveedores de 

hormas como actores estratégicos del 

campo productivo, identificándolos como 

gatekeepers que concentran el saber técnico 

y condicionan las posibilidades reales de 

ampliación de la curva de talles. Esta 

lectura permite desplazar el foco de 

responsabilidad exclusivo de las marcas y 

comprender la problemática desde una 

lógica sistémica propia de la gestión del 

diseño. 

Otro aporte relevante radica en el análisis 

del diseño de calzado como interfaz entre 

cuerpo e identidad, donde las decisiones 

formales, morfológicas y materiales 

proyectan corporalidades específicas y 

legitiman determinados cuerpos.. Desde 

esta perspectiva, la tesis amplía la 

comprensión del diseño más allá de la 

función y la estética, integrando su 

dimensión simbólica, política y cultural. 

En el plano comunicacional, el trabajo 

aporta una lectura crítica sobre la existencia 

de inclusión simbólica sin inclusión real, 

evidenciando cómo los discursos de marca 

y las campañas publicitarias pueden 

tensionar o reforzar el habitus de consumo 

sin modificar las condiciones materiales de 

acceso. Este análisis permite problematizar 

la relación entre representación, visibilidad 

y transformación efectiva en la industria del 

calzado. 

Finalmente, la investigación propone pensar 

el diseño de calzado desde la gestión del 

diseño como una posible infraestructura de 

derechos, donde ampliar talles no 

constituye únicamente una decisión de 

mercado, sino una estrategia proyectual 

vinculada al acceso, la representación y la 

legitimidad corporal. De este modo, la tesis 

aporta herramientas conceptuales y 

analíticas para repensar prácticas de diseño 

más inclusivas, situadas y conscientes de 

las estructuras de poder que las atraviesan. 
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