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El cambio disruptivo en la industria automotriz
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El continuo aumento del precio del petréleo quizads logre lo que los consumidores
todavia no pudieron: finalmente las automotrices americanas tomaran en serio la
produccion y comercializacion de modelos pequefios con fuentes de energia
alternativas.

Luego de reportar una pérdida para el segundo trimestre de 2008 de 15.500 millones
de dodlares (casi 5% del PBI estimado de Argentina para 2008), General Motors acaba
de anunciar una serie de tipicas medidas destinadas a calmar los mercados bursatiles:
reduccion de plantas y empleados, puesta en venta de la unidad de negocios Hummer,
eliminacion de beneficios de salud para empleados administrativos, etc. Los analistas
no creen que el plan sea suficiente y la accion de la empresa lleva una caida del 73%
en el Ultimo afo.

Ford, mientras tanto, anuncié una pérdida de 8.700 millones de ddlares para el mismo
periodo. La empresa ya se desprendié de Jaguar, Land Rover y Aston Martin, y
también estd avanzando agresivamente en un plan de reduccion de plantas,
empleados y costos.

La situacion en la industria automotriz dista de ser la ideal. El alto precio del petréleo y
la crisis sub-prime en Estados Unidos han afectado negativamente la venta de nuevos
vehiculos, en particular la de camionetas y vehiculos de gran tamafio que son los que
mayores margenes de utilidad tienen. El aumento de las tasas de interés también
juega en contra del sector y los préstamos con tasa de interés cero han desaparecido.
Los dos jugadores del sector que mas han sufrido las consecuencias son Ford vy
General Motors, que paraddjicamente son las que tienen mayor trayectoria en la
industria. En tiempos en los que las empresas petroleras generan cada vez mayores
ganancias, las automotrices (que posibilitan el consumo de petréleo) son muy
golpeadas.

Las ventas totales de automodviles y camionetas livianas para 2008 fueron estimadas
por Scotiabank en 55 millones de unidades: Europa del Este, Asia y Sudamérica son
los Unicos mercados donde hay demanda creciente (juntos representan el 43% del
mercado global). Estados Unidos, que es el mayor mercado mundial y casi 26% del
mercado, presenta una caida para este afio estimada en 11%.

De acuerdo con la consultora CSM, las ventas de las 3 grandes de Detroit (GM, Ford y
Chrysler) han caido en 2.1 millones de unidades en los Ultimos 5 afios sélo en el
mercado norteamericano. Los fabricantes asiaticos han capturado 41.5% de ese
mercado. Si bien el empeoramiento de las condiciones generales de la industria se ha



acelerado en los Ultimos afios debido al alto precio del petrdleo, el cartel que indicaba
“El futuro son los autos pequeiios y ecoldégicos” fue divisado hace varios cientos
de kildmetros atras.

La venta de autos hibridos (tecnologia que combina la propulsién mediante un motor
eléctrico y otro de combustion interna para lograr mayor eficiencia que los vehiculos
tradicionales) representa solo el 2.2% del mercado automotriz norteamericano, pero
crece a un ritmo del 38% mientras el mercado cae 3%.

El primer auto hibrido fue el Honda Insight, lanzado en 1997. El hibrido de mayor éxito
es el Toyota Prius, que fue puesto a la venta en 2000 y tiene un 51% de share en el
mercado hibrido. Tanto Ford como GM lanzaron modelos hibridos para sus camionetas
pequenas y grandes en 2003, pero no automéviles. GM acaba de anunciar que su
primer modelo hibrido, el Volt, estara disponible recién en Noviembre de 2010.

La receta seguida por los grandes jugadores de la industria en tiempos complicados
que consistia en reducir precios para liquidar stocks parece no tener éxito. El tiempo se
acaba, y el Unico camino a seguir para lograr la supervivencia es el genuino foco en el
cliente: nuevos modelos que atraigan a los clientes con disefios atractivos y
tecnologias ecoldgicas.

El invento del automovil, hace mas de 100 afios, produjo grandes cambios en nuestras
sociedades, revolucionando la forma en que vivimos, trabajamos y nos comunicamos.
El aumento del costo de energia, la polucion, la congestién en las grandes ciudades vy
el cambio climatico son, entre otros, los factores que produciran la segunda revolucion
en la forma en que los seres humanos nos movilizamos.

El actual movimiento hacia autos mas pequefios con tecnologias que permiten reducir
el consumo de combustible, tal como se vio en el caso de los hibridos, es sélo la punta
del iceberg. La actual crisis de las automotrices americanas denota, mas alla de la
coyuntura econdémica, un cambio radical en los fundamentos de esta industria.
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