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Ya resulta un lugar comdn hablar de la inmensa potencialidad de nuestro pais. No sélo
una generosa dotacidon de recursos naturales, diversidad climatica y espacios abiertos;
también una poblacién culta, pacifica y trabajadora. ¢Por qué esa potencialidad
argentina (nuestro “destino peraltado”, como decia Ortega) nunca se concreta? ¢Por
qué, a pesar de algunas evidentes mejoras, seguimos siendo un pais emergente?

Quizas una explicacion para esta paradoja sea nuestra falta de Capital Social. ;De qué
se trata este Capital Social? Podriamos pensarlo como nuestra capacidad como pais de
trabajar en conjunto, mas alla de las ldgicas y circunstanciales diferencias de opinién,
en pos de objetivos comunes de largo plazo. Por ejemplo, un sociélogo americano,
Robert Putnam, compara la diferencia de desarrollo relativo entre el Norte y el Sur de
Italia: mismo pais, misma lengua, mismas leyes, pero un muy marcado grado de
desarrollo. Putnam identifica a la falta de Capital Social como la principal causa del
subdesarrollo del Sur de Italia: la falta de confianza entre las personas e instituciones
impide el crédito comercial, la asociatividad y el trabajo en equipo. La gente esta muy
volcada al cuidado de sus cuestiones particulares, omitiendo la atencion de las
problematicas publicas. Segun la visién de Putnam, no sélo son necesarios los recursos
humanos y naturales “en bruto”, sino que también haria falta una argamasa social,
una voluntad consensuada de llevar adelante la empresa de convivir en sociedad.

Esta descripcion del Sur de ltalia pareciera ser un calco de nuestras circunstancias. No
sé si Putnam estuvo alguna vez en Argentina, pero un asiduo visitante de nuestro pais,
el economista italiano Stefano Zamagni, quizas pueda agregar algo a nuestro analisis.
Zamagni dice que el Capital Social no es sdlo un medio que posibilita la generacion de
rigueza (como decia Putnam), sino que es un fin en si mismo, pues lleva al
desarrollo integral de las personas y su calidad de vida. Asi, el bienestar de la
comunidad es mucho mas que la mera sumatoria de bienestares de cada miembro de
la comunidad (el bienestar del ciudadano A mas el del ciudadano B y asi
sucesivamente). Zamagni nos propone aqui una “metafora aritmética”: habria que
multiplicar el bienestar del ciudadano A por el bienestar del ciudadano B y asi
sucesivamente. De este modo, si hubiera en una comunidad un ciudadano X cuyo
bienestar fuera cero, el bienestar de esa sociedad seria ilusorio.

En otras palabras, cabe dudar del desarrollo real de una sociedad en la que algunos (o
muchos) de sus miembros “estén bien”, mientras que otros (pocos o muchos)
permanezcan fuera del sistema. La idea de “sociedad” implica que, de algin modo,
todos somos “socios”. Légicamente, podremos discrepar acerca de los medios: habra
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quien sea mas “redistribucionista” y prefiera un Estado benefactor. Habra en cambio
quien aspire a mecanismos de igualdad de oportunidades (educacion de buena calidad,
entre ellos) que dé a todos la posibilidad de progresar.

En conclusidén, lo que Putnam y Zamagni parecieran decirnos es que no solo cuentan
las variables macroecondmicas convencionales. Que no podemos aspirar a resolver
primero las cuestiones econdmicas, para luego después encarar las cuestiones
sociales. Que para desarrollarse no s6lo hace falta Capital Humano y Capital Natural
(ambos nos sobran). Que en definitiva, también necesitamos crear nuestro propio
Capital Social.
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*Extraido y adaptado del libro “RSE, una visién financiera”, editorial Edicon, 2007.
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