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La vision empresarial

Es sabido que el mercado recompensaaquienes pueden diferenciarse. Lavolatilidad
delas oportunidades de negocio impulsaalas organizacionesaadquirir lahabilidad de
poder responder &gilmente aunaoportunidad de mercado y alanecesidad deintegrarse
con sus clientes y proveedores. Estas capacidades pueden ser determinantes en e
éxito delas organizaciones.
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La creacion de nuevos sistemas o la modificacion a sistemas existentes no es
necesariamente el principal factor limitante alahoraderesponder égilmente al cambio.
La diversidad de tecnologias, la coexistencia de dichas tecnologias y el costo de
migracionesforzadas por latecnol ogia, en oposicion aaguellasforzadas por necesidades
del negocio, plantea serios desafios de integracion. Las organizaciones tienen que
poder no solamente desarrollar sistemas en menor tiempo sino ademastener lacapacidad
de expandir €l alcance de su integracion, tanto anivel interno como con sus clientesy
proveedores. Aquellas que puedan hacerlo se veran beneficiadas con una reduccién de
sus costos y unamejorade su capacidad y velocidad de respuesta ante cambios internos
0 del ambiente en € que operan. Los servicios de integraci 0n se convierten, entonces, en
un componente critico en € contexto actual de las aplicaciones de negocios.

* Docentes de la Facultad de Ingenieria - UP.
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La integracion masiva de aplicaciones heterogéneas constituye un paso critico en
lamejoracompetitivadelaorganizacién al otorgarle masagilidad y mejor capacidad de
respuesta. Ladificultad es que estos proyectos deintegracion amenudo tienen altisimos
costos en tiempo y dinero lo que evita que se pueda acceder oportunamente a las
condiciones detectadas. Ademas, a medida que nuevas aplicaciones se hacen
disponibles, se hace aun més dificil integrarlas alas aplicaciones preexistentes.

La respuesta tecnolégica

L os Servicios Web son un paso importante hacialaintegracion al estar basados en
esténdares quefacilitan lacomunicaciény ladisponibilidad delainformacién brindando
funcionesbien definidasjunto aun protocol o preestabl ecido. L os sistemas de mensgjeria,
por su parte, garantizan la comunicacion entre servicios mientras que €l uso de
estandares asegura la interoperabilidad.

Laarquitecturaorientadaaservicios (SOA) promete alinear losserviciosdel T con
las necesidades del negocio proveyendo visibilidad y agilidad. Lamejora esperada es
producto de la utilizacion de estandares junto con una arquitectura basada en
componentes concebida para facilitar y organizar su composicién. Como efecto
secundario, SOA promete mayor
reutilizacion separando la légica de

composicién de los componentes en si. ' '
Esto trae dos beneficios aparejados. permite %l D
qgue las nuevas aplicaciones o las _ |
modificaciones aaplicaciones preexistentes REE N gam 7 Legacy
se puedan realizar reaprovechando )
componentes preexistentes y, ademas, 7 soa ™~ a
permite que los componentes puedan ser ]
reemplazados por nuevas versiones de D]J
estos.
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SOA esun estilo arquitecténico de software, no unatecnol ogiadeterminada. Como
estilo arquitectonico, define alos servicios como unidades de particién paradar respuesta
alos requerimientos del negocio dentro de una organizacién.

SOA proporcionaunametodologiay un marco de trabajo paramapear procesos de
negocio a componentes de software en forma de servicios. Las aplicaciones yano son
maés elementos aislados sino parte integrante del negocio.

Tecnol 6gicamente, estos servicios tienen la particularidad de ser:
» encapsulados
» debgo acoplamiento

» reutilizables
» sininformacion de estado (statel ess)
» localizables

* independientes de una plataformao lengugje
» basados en estandares y tecnologias ya utilizadas (SOAP, UDDI, WSDL, http
entre otros)

Todo esto es posible gracias aun bus (ESB) donde se montan dichos componentes.
Dicho bus brinda soporte al os servicios mediante manejo de transacci ones, seguridad,
orquestacion, etc.

El enfoque arquitect6nico de SOA permite quelos serviciosdistribuidosinteracten
dinamicamente para proveer soluciones complejas proveyendo para esto un conjunto
de principios, practicasy patrones basados en una arquitectura orientada a facilitar la
reutilizacion.

Teniendo en cuenta las necesidades detalladas anteriormente, cabe esperar que la
tendencia a futuro se incline hacia este tipo de tecnologias. La consultora Gartner,
especializadaen tendenciasen €l areade I T, estimaque parael afio 2008 el 80% delas
aplicaciones estaran montadas sobre arquitecturas SOA. Llegd laeradelaintegracion.
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