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INNOVACIQN Y SOSTENIBILIDAD EN LOS NEGOCIOS.
TECNOLOGIAS DE RECUPERACION DE AGUA.
SOSTENIBILIDAD Y RENTABILIDAD.

WATER RECOVERY TECHNOLOGIES. SUSTAINABILITY
AND PROFITABILITY.

José Manuel Pano'

Resumen

En septiembre de 2015, 193 paises aprobaron la Agenda 2030 en la Asamblea Anual de
Naciones Unidas, conteniendo los “Objetivos de Desarrollo Sostenible” (ODS). La palabra
sostenibilidad ya es parte de la ecuacion de los negocios y se refiere a compromisos reales
y concretos para con el planeta, las personas y su desarrollo y, entre otros, pone atencion
en al agua y el saneamiento, y la importancia que el agua tiene para las personas y su
bienestar, los ecosistemas terrestres, los ciclos biogeoquimicos y el planeta en su conjunto.

Si bien el agua dulce es un recurso escaso, amenazado por el calentamiento
global y las contaminaciones, las nuevas tecnologias de reuso de aguas residuales
domiciliarias, municipales o industriales y la desalinizacion de agua de mar, son
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fuentes para reducir el agua que extraemos de la naturaleza y, lo que es mas, generar
mas agua de la que consumimos.

Se ha instalado a la sostenibilidad como un concepto filantrépico. Sin embargo, en el
largo plazo, no hay sostenibilidad sin rentabilidad ya que ésta brinda la Ginica posibilidad
de supervivencia para nosotros y para las generaciones venideras.

Palabras clave: sostenibilidad; desarrollo; agua; negocios; rentabilidad; tecnologia.

Summary

At the United Nations Annual Assembly, September 2015, 2030 Agenda was approved
by 193 countries, containing the “Sustainable Development Goals” (SDGs). The word
sustainability is already part of the business equation and refers to real and concrete planet,
people, and their development commitments. Among others, the Agenda pays attention to
water and sanitation, its importance for people and their well-being, terrestrial ecosystems,
biogeochemical cycles and the Planet as a whole.

Although fresh water is a scarce resource threatened by global warming and pollution,
new reuse technologies for domestic, municipal or industrial wastewater, and seawater
desalination, are reducing sources for water extraction from nature and, which is more,
generate more water than we consume.

Sustainability has been installed as a philanthropic concept. However, in the long term,
there is no sustainability without profitability as it provides the only chance of survival
for us and future generations.

Keywords: sustainability; development; water; business; profitability; technology.
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Sostenibilidad y Rentabilidad. Innovacién y tecnologias de recuperacion de
Agua Antecedentes

Como corolario del acuerdo llevado a cabo en la Septuagésima Asamblea Anual de
Naciones Unidas en septiembre de 2015 que dio origen a la Agenda 2030, compuesta por 17
Objetivos y 169 Metas, llamada “Objetivos de Desarrollo Sostenible” (ODS), el significado
de la palabra SOSTENIBILIDAD qued¢ intimamente ligado a la metabolizacion de los
ODS en los negocios.

Esto ha significado la integraciéon de los ODS en la estrategia corporativa y en el
disefio de los procesos de creacion de valor de emprendedores, empresas, instituciones,
gobiernos y actores econdomicos en general.
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Bajo el lema “Desterrar el hambre y la
pobreza del mundo protegiendo el planeta”,
la Agenda se enmarca en 5 Pilares que
contienen los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
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Enla actualidad, mas de 9500
empresas son signatarias
del Pacto Mundial de la
ONU, una iniciativa por la
. . ' sostenibilidad corporativa
1,.‘,:*., IE WA 1 p= destinada a fortalecimiento de
i la colaboracion empresarial
con las Naciones Unidas.

Entre 2016 y 2019 se
lograron varios avances en
direccion a la sostenibilidad.
Sin embargo, existe una profunda preocupacion por la crisis climatica y los efectos del
calentamiento global sobre los servicios ecosistémicos y su aporte al desarrollo sostenible:
clima, agua, suelo y la biodiversidad, tal como quedd plasmado en el Foro Econdmico
Mundial convocado en Davos en 2023.
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Los Recursos Naturales como sector Pre Primario

Durante muchos afios, particularmente desde la Revolucion Industrial, los recursos
naturales no han integrado los costos de produccion de las transformaciones como si lo
han hecho los insumos, las materias primas y los recursos humanos. Cualquiera entiende
que el aire, el agua o la tierra fértil integran la cadena de valor, pero lo comprendemos
en forma abstracta, no econémica, es decir, estan alli, siempre han estado y nadie es el
duefio, o todos lo somos?

Entonces, si el aire, el agua y la tierra fértil integran la cadena de valor y son materia
prima para el sector primario que trata de las actividades generadas a partir de recursos
naturales, como la agricultura, la ganaderia, la pesca, la mineria o la silvicultura, los
recursos naturales no deberian ser considerados como un sector preprimario al que debemos
“inventariar, contabilizar y planificar su disponibilidad?”

Ciclos Biogeoquimicos y el Ciclo del Agua

Un ecosistema es el sistema en el cual un conjunto de comunidades de organismos
vivos y no vivos, interactuan entre si en un ambiente fisico al que llamamos habitat.

Se denomina ciclo Biogeoquimico o ciclo de la materia a esa interaccion entre los
seres vivos y el ambiente que los rodea compuesto entre otros por el suelo, el agua y la
atmosfera. En ellos se desarrollan los animales, los vegetales y las plantas.

Asi, los componentes vivos de un ecosistema interactiian con los factores fisicos y
quimicos donde cada uno es necesario para la vida de los organismos vivos y para su
alimentacion.

El ciclo del agua juega un papel fundamental en los ciclos biogeoquimicos y el sistema
climatico de la tierra ya que regula la temperatura y absorbe CO2, ayudando a mantener
las condiciones adecuadas para la vida de los organismos en la tierra.

El Sol es la fuente de energia principal con la que el agua se mueve en
sus diferentes estados: solido, liquido y gaseoso. Y asi, el ciclo del agua se
compone de evaporacion y sus variantes, condensacion, precipitacion en sus
diferentes formas, infiltracion y escurrimiento superficial, directo o subterraneo
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El Agua en nuestras vidas

El agua es vital para nuestro planeta. A nivel personal dependemos del agua para
nuestra salud, para hidratarnos, para preparar los alimentos, para el aseo, etc.

Pero a nivel creacion de valor en el sector primario, el agua, en tanto recurso natural,
forma parte de los insumos en la agricultura, la ganaderia, la pesca y la mineria.

La agricultura merece un parrafo aparte. Siendo que el 70% del consumo de agua dulce
del planeta se genera en este sector, una gestion eficiente en el manejo del recurso hidrico
y el del suelo tiene un impacto significativo en el consumo por unidad de produccion. Un
buen trabajo de la tierra, la planificacion de los cultivos y rotacion de los rodeos, el modelo
de riego y la asistencia de la tecnologia pueden significar incrementos significativos en
la productividad del uso, o evitar desperdicios en el consumo de agua.

En el sector secundario podemos mencionar la metalmecanica, la industria pesada, los
productos alimenticios, los derivados de petroleo, refinerias, la industria petroquimica, la
industria quimica, la electrénica, etc.

Y en el caso de la energia, se trata de un caso particular en virtud de la interdependencia
entre ambos recursos. Desde el punto de vista de la produccion, la extraccion del agua requiere
energia representando el 15% del consumo energético mundial. Y el 90% de la produccién
de energia requiere agua en sus procesos productivos, ya sean centrales hidroeléctricas,
térmicas o nucleares, destinando el 8% de la produccion de agua a la industria energética.

Por otra parte, el agua y la energia para hacerla llegar a toda 1a humanidad son factores
criticos para el bienestar humano y el desarrollo socioeconémico sostenible, habida
cuenta que un décimo de la poblacién mundial no tiene acceso a una fuente segura de
agua potable, y el 20%, carece de acceso a la electricidad.
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El Impacto del Calentamiento global en el ciclo del agua

El agua y el cambio climatico estan estrechamente relacionados. El cambio climatico
afecta al agua presente en el planeta de formas complejas. Desde patrones de precipitacion
impredecibles hasta la reduccion de las capas de hielo, pasando por el aumento del nivel
del mar, inundaciones y sequias: la mayor parte de los impactos del cambio climatico se
reducen al agua.

El calentamiento global tiene origen en los gases de efecto invernadero, GEI, que son
emanados desde la Tierra, se acumulan en la atmosfera, forman una condicion de pantalla
que atrapa el calor y, como consecuencia, calientan la superficie de la tierra y los océanos.

Los GEI son causados mayoritariamente por acciones humanas derivadas de procesos
industriales, los motores de combustion de energia fosil, los basurales a cielo abierto, la
ganaderia, etc.

Como resultado del incremento de la temperatura de la Tierra, se altera el ciclo del
agua impactando en los procesos biogeoquimicos, el ambiente y la interaccion de los
seres vivos con el ambiente.

Los fenomenos meteorolégicos extremos, como las inundaciones y las sequias se
ven incrementados con cada grado de calentamiento global. Aumenta el nivel del mar,
la nieve y los hielos se derriten y se filtran formando parte del agua que fluye hacia los
océanos, amplidndose la salinizacion de las aguas y disminuyendo, en consecuencia, la
disponibilidad de agua dulce para los seres humanos y los ecosistemas.

A medida que se incrementa la temperatura de la Tierra se evapora mas agua, se eleva la
humedad de la atmdsfera, cambian los patrones climaticos globales y, como resultado, surgen
mas tormentas y lluvias torrenciales y, paraddjicamente, periodos de sequia mas intensos.

Considerando que solo el 0,5% del agua presente en la Tierra es agua dulce disponible,
el calentamiento global esta afectando la disponibilidad de ese recurso no solo por su
escurrimiento hacia las aguas saladas y salobres, sino que también por su contaminacion
con sedimentos, patdgenos y pesticidas.

El Agua en la Agenda 2030

Como se menciono al inicio, la
Agenda 2030, compuesta de 17
objetivos, se enmarca en 5 pilares, en
3 de los cuales ahondaré refiriéndome
ala importancia del agua en cada uno
de ellos: Medio Ambiente, Sociedad
y Economia.

581 | Palermo Business Review | © 2023 Fundacién Universidad de Palermo | N2 28 | Diciembre de 2023



Pano | Innovacion y Sostenibilidad en los Negocios. Tecnologias de recuperacién de Agua... | 53-71

La importancia del Agua en el Medio Ambiente

6. Agua limpia y saneamiento: El aguay
el saneamiento estan en el centro del desarrollo
sostenible, la reduccion de la pobreza, el
crecimiento economico y el cuidado.

En las tiltimas décadas la sobreexplotacion,
la contaminacion, y el cambio climatico ha
provocado un grave estrés hidrico en lugares
de todo el mundo.

Se estima que entre el 15 y el 20% de la poblacion mundial vive en condiciones de
estrés hidrico sin acceso a agua potable gestionada de forma segura y mas de la mitad de
la poblacion mundial, carece de saneamiento gestionado de forma segura.

El ochenta por ciento de las aguas residuales en el mundo regresan al ecosistema sin
ser tratadas o reutilizadas y varias regiones podrian beneficiarse de la desalinizacion.

13. Acciéon por el clima: El agua
desempeiia un papel fundamental en la
consecucion del ODS 13 y reducir el
impacto del cambio climatico.

Cambio climatico y el incremento de
la temperatura del planeta conducen a la
escasez y contaminacion del agua y la
degradacion de los recursos Ecosistemas.

Es necesario reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y mejorar las practicas
de gestion del agua, asi como invertir en la generacion de agua limpia e infraestructura
de saneamiento.

14. Vida Submarina: conservar y
utilizar de manera sostenible los océanos,
mares y recursos marinos para el desarrollo
sostenible.

La contaminacion marina, la acidificacion
de los océanos, la sobrepesca del agua son
una amenaza significativa para la salud y el
bienestar de los ecosistemas marinos y el
desarrollo econdémico y la sostenibilidad.

Palermo Business Review | © 2023 Fundacion Universidad de Palermo | N2 28 | Diciembre de 20223+ |59



53-71 | Innovacién y Sostenibilidad en los Negocios.Tecnologias de recuperacién de Agua... | Pano

15. Vida de Ecosistemas terrestres:
el agua es esencial para la vida en la tierra,
incluidas las plantas y los animales.

Ademas, mantener la salud de ecosistemas
terrestres, como bosques, humedales y desiertos,
es vital para la preservacion de los recursos
hidricos y garantizar su uso sostenible.

La importancia del Agua en la Sociedad

La Sociedad esta integrada por personas, actores y motor del desarrollo econémico y
la prosperidad, para lo cual debemos estar en condiciones fisicas, psiquicas y mentales;
en un ambiente de igualdad, en el que podamos contar con educacion de calidad y la
energia e infraestructura necesarias que garanticen un habitat acorde al desarrollo de la
vida en paz y con justicia social.

Lo integran los ODS 1. Fin de la Pobreza, 2. Hambre Cero, 3. Salud y Bienestar, 4
Educacion de Calidad, 5. Igualdad de Género, 7. Energia asequible y no contaminante,
11. Ciudades y Comunidades Sostenibles y 16. Paz, Justicia e Instituciones Solidas.

1,2,3 y 4. Pobreza, Hambre, Salud y Educacion:
cuatro verticales de una mala alimentacion: falta
de oportunidad, falta de alimento, falta de atencion
sanitaria, falta de condiciones de aprendizaje.

Ademas de la gestion de los gobiernos y
la solidaridad de las comunidades, sin agua la
oportunidades de trabajo se limitan, el agua es esencial
para la produccion de alimentos ademads de que no se
pueden producir alimentos para autoconsumo en zonas aridas o desérticas, los érganos
y células del cuerpo humano necesitan agua para su funcionamiento y la falta de acceso
al agua potable e instalaciones de saneamiento adecuadas puede afectar gravemente los
resultados educativos.
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; ; 5. Igualdad de Género: «El Agua,
e -""“\ Fuente de Vida». Declaracion del Decenio
Internacional para la Accion 2005-2015.
Participacion de la mujer en las iniciativas de
agua y desarrollo.

En Africa, el 90% del trabajo de recoleccion
de agua, para el hogar y para la preparacion de
la comida, es realizado por mujeres. Facilitar el
acceso al agua potable cerca del hogar puede
reducir drasticamente la carga de trabajo de las mujeres, quienes pueden dedicarlo a otras
actividades econdmicas. Y sus hijas, para asistir a la escuela.

7. Energia: el 85% de la energia consumida
en el mundo es proveniente de combustibles
fosiles, mientras que el 10% es de recursos
renovables, siendo que la hidraulica representa
el 60% de las renovables.

mslsmhum

Las centrales hidroeléctricas se nutren de
aguay la fuerza de la gravedad, lo que explica
el bajo impacto ambiental y su alta eficiencia.
Es evidente que la alteracion del ciclo del
agua repercute en una operacion irregular, Fés8 85,5% Renovabie 10,1%
aun cuando la variabilidad meteorologica y
climatica sea compensada por embalses. Sin embargo, en los ultimos afios hemos visto
como incluso estos embalses no han alcanzado a compensar largos periodos de sequia.

de Energia
Consumo

11. Ciudades y comunidades sostenibles: Una
ciudad sostenible satisface las necesidades de sus
habitantes actuales sin comprometer la capacidad de
las generaciones futuras.

Una ciudad sostenible tiene como norte la idea de
Ciudad Inteligente, en la que las personas son el centro
de las acciones. En ellas se prioriza la calidad de vida
enfocando 6 vectores agua dependiente: la salud, la gestion
de los recursos, la infraestructura, la productividad, la
movilidad sustentable y, en definitiva, la sociedad en su
conjunto como responsables y garantes de la sostenibilidad.

Por esta razon, el acceso seguro y adecuado al agua y el saneamiento es esencial para
lograr ciudades inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles, y es con ese objetivo que
una gestion consciente en el uso del recurso hidrico, sumado a las tecnologias de reuso de
aguay alas de desalinizacion en aquellas frentitas al mar son herramientas fundamentales
para garantizar la disponibilidad de agua.
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16. Paz, Justicia e Instituciones sélidas:
El acceso al agua es a menudo una fuente de
conflictos, especialmente en las regiones con
recursos limitados o poblaciones en rapido
crecimiento

Ayudar a garantizar un acceso equitativo,
estable y sostenible al agua y los recursos.

La importancia del Agua en el Desarrollo Econémico

El pilar Economia pone la mirada en las bases de un desarrollo sostenible. Lo
integran los ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econémico, 9. Industria Innovacion
e infraestructura, 10. Reduccion de las desigualdades y 12. Producciéon y Consumo
Responsables.

8. Crecimiento econémico: el agua juega un
rol fundamental en nuestras vidas no solo desde el
punto de vista de la produccion, en particular la de
alimentos, sino como requisito organico basico. Es el
medio de transporte por el que fluyen los nutrientes
y a través de quien se limpia el cuerpo de toxinas y
excipientes.

El agua es un componente vital para promover un
crecimiento econdémico inclusivo y sostenible. Sin
agua no seria posible la agricultura y la ganaderia,
las industrias agua intensivas como la mineria, las
derivadas de petroleo, la metalmecanica, entre otras.
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Pero tampoco seria posible la vida de los seres humanos, actores y destinatarios del
desarrollo y la prosperidad. Para garantizar el acceso al agua potable y el saneamiento,
contamos con 3 acciones a disposicion: la gestion eficiente del recurso hidrico, la no
contaminacién y la incorporacion de las tecnologias de Reuso de agua usada y Desalacion
de agua de mar o de agua salobre.

9. Industria, Innovacidon e
infraestructura: garantizar el acceso al
agua segura y sostenible y al saneamiento,
tanto para las personas como para la
industria, promoviendo el crecimiento
economico y el desarrollo.

Se trata de disefiar una infraestructura
resiliente, de modo de adecuar la existente
y construir hacia adelante instalaciones y servicios de agua y saneamiento que sean
sostenibles, e investigar e innovar para encontrar soluciones duraderas a los desafios
sociales, econémicos y ambientales, como por ejemplo las subidas del nivel del mary la
alteracion de las mareas, lo que estd modificando las costas y socavando los edificios, o
los aluviones en las zonas montafiosas, ambos poniendo en riesgo poblaciones.

Entre las herramientas mas modernas se encuentran las tecnologias de Reuso y
Desalacion de Agua, las que contribuyen a la disminucion de consumo de agua “nueva”

Estas tecnologias forman parte de un modelo de gestion del agua denominado Water
Positive, que consiste en generar mas agua de la que se consume, reduciendo la huella
hidrica. Se genera agua dulce a partir de agua salada o agua usada.

10. Desigualdades: La falta de acceso
al agua potable y al saneamiento es causa
de pobreza, mala salud y la reduccion de
la productividad econdémica.

884 millones de personas carecen
de acceso a fuentes mejoradas de agua
potable y 2.500 millones no disponen
de servicios mejorados de saneamiento
(Naciones UNIDAS). La realidad es
mucho peor atn, porque millones de personas pobres que viven en asentamientos precarios
no estan contabilizadas en las estadisticas.

Las disparidades en el acceso al agua y al saneamiento a menudo se encuentran a lo
largo de los niveles socioeconémicos mas bajos y del género femenino y los nifios. El
avance de la urbanizacién, el cambio climatico, y la creciente contaminacion agrava la
situacion de los mas vulnerables.
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Es necesaria una inversion en agua potable y saneamiento mas equitativa por parte
de los gobiernos.

CIRCULAR 12. Produccion y Consumo responsables:
ECONOMY El agua dulce es un recurso finito amenazado por
el uso irresponsable, el calentamiento global y la
contaminacion.

Ante la crisis hidrica es necesario que la Sociedad
en su conjunto, personas, empresas, gobiernos,
instituciones, asumamos el compromiso de reducir

m ‘ (E 4 nuestra huella hidrica.

Reducir la utilizacion de agua nueva en los procesos

de produccion como es el caso de la mineria en Chile

que desaliniza agua de mar para sus operaciones o como las empresas industriales que

retisan aguas ya utilizadas acondicionandolas, o los gobiernos que no utilizan agua potable
en actividades de aseo o riego de parques.

La accién del agua en el planeta y las personas.

Como he sefialado, el agua forma parte indivisible del Ecosistema y el Ciclo
Biogeoquimico del planeta, sin agua no podria existir vida en el planeta Tierra.

Es fundamental para el desarrollo socioeconémico, la generacion de energia, la
produccién de alimentos, los ecosistemas y también forma parte de la adaptacion al
cambio climatico reduciendo las emisiones de gases de efecto invernadero y brindando
proteccion contra los peligros climaticos: los humedales, los manglares y las praderas
submarinas absorben y almacenan CO2; los humedales actian como barrera contra
fenomenos meteoroldgicos extremos, y a través de las plantas y los microorganismos que
albergan, almacenan y purifican el agua.

El agua forma parte de la salud y el bienestar de las personas, razon por la cual el
desarrollo del ser humano requiere que el agua y los sistemas de saneamiento se lleven
a cabo de forma separada. Ambos son vitales para reducir el nimero de enfermedades
y para mejorar la salud, la educacion y la productividad econoémica de las poblaciones.?

Se debe tener u-en cuenta que el 90% de los desastres naturales estan relacionados
con el agua’ y que el 80% de las aguas residuales retornan al ecosistema sin ser tratadas
o reutilizadas®.

2 Naciones Unidas
3 UNDRR UN Office for Disaster Risk Reduction
4 UNESCO
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Planeta, Ecosistema y Sostenibilidad

El Planeta ha empezado a dar claras sefiales que los recursos naturales y el ecosistema
no es inagotable. Se renueva a través del equilibrio de sus partes involucradas, pero su
restablecimiento ha sido vulnerado. Y esto se ha profundizado particularmente en los
ultimos 200 afios, es decir, a partir de la Revolucion Industrial.

Hemos agredido la atmdsfera con los gases de efecto invernadero, hemos abusado
y contaminado el recurso hidrico, no hemos respetado los ciclos de recuperacion de la
biomasa y de la tierra. Como consecuencia, el Planeta ha elevado su temperatura poniendo
en riesgo el ecosistema y lo expresa a través del aumento de la temperatura de los océanos,
del creciente nivel del mar, de la desertificacion, de los fendmenos meteoroldgicos y
cambios climaticos extremos y sus efectos, como circulo vicioso, sobre el resto de los
recursos naturales.

Y a su vez, estos cambios estan impactando las economias ya que la disponibilidad de
los recursos naturales es cada vez mas dificultosa y hace mas costos su alcance, impactando
entre otros en la pérdida de oportunidades de trabajo, la produccion de alimentos, la
obtencién de agua limpia repercutiendo en la salud y la proliferacion de enfermedades
de orden sanitario y psiquico.

La Agenda 2030, en definitiva, nos ha puesto en evidencia que no es posible continuar
de la misma manera, y lo que es mas, que es necesario un cambio de paradigma de manera
urgente que nos permita retrotraer valores de variables a niveles de convivencia, como por
ejemplo, la temperatura del planeta. Nos ha mostrado el escenario proyectado al 2050 o
al 2100 si continuamos indiscriminadamente abusando de los recursos y el ecosistema’.

El Agua como Derecho Humano

La Asamblea General de las Naciones Unidas declar6 el 28 de julio de 2022, que
todas las personas del mundo tienen derecho a un medio ambiente saludable y solicit6 a
los Estados Miembros que redoblen sus esfuerzos para garantizar que todas las personas
del planeta cuenten con acceso a un “medio ambiente limpio, saludable y sostenible”.

Si bien la resolucion no es juridicamente vinculante para los 193 Estados miembros
de las Naciones Unidas, este reconocimiento deberia impulsar a los paises a consagrar
el derecho a un medio ambiente saludable en las constituciones nacionales y los tratados
regionales, alentando a los estados a hacer cumplir dichas leyes.

Inger Andersen, Directora Ejecutiva del PNUMA, afirmé que la resolucion llegd en
el momento en que el planeta enfrentaba lo que llamo una triple crisis planetaria: la crisis
del cambio climatico, la crisis de la pérdida de naturaleza y biodiversidad, y la crisis de
la contaminacioén y los residuos.

5> The World Bank
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Mas recientemente, la Corte Suprema de Brasil declar6 que el Acuerdo de Paris sobre
el Cambio Climético es un tratado de derechos humanos y argument6 que dicho acuerdo
deberia prevalecer sobre la ley nacional.

“Las resoluciones de esta naturaleza pueden parecer abstractas, pero son
un catalizador para la accién y empoderan a la sociedad civil para exigir
responsabilidades a sus gobiernos de una manera que es muy poderosa”, afirmo
David Boyd, el Relator Especial de las Naciones Unidas sobre los derechos humanos
y el medio ambiente, antes de la votacion de la Asamblea General®.

Y a su vez, el agua es, ademas de un derecho, una cuestion de prioridades en las se
deben conciliar las demandas de los recursos hidricos entre comunidades y desarrollo. Y,
en particular, vale la pena destacar la importancia del saneamiento.

Los Reportes de Sostenibilidad

Diferentes comunidades empiezan a dictar normas de reporte de sostenibilidad que
ponen marco al compromiso y comportamiento de las empresas en relacion a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, lo cual impacta de diferentes maneras en sus negocios.

En estadio actual de insercion de la sostenibilidad en la estrategia corporativa de las
organizaciones, el comportamiento sostenible estd fundamentalmente vinculado a la
imagen empresaria y a la calificacion como sujeto de crédito o financiamiento.

El 31 de julio de 2023, la Comision Europea adoptd
m European las Normas Europeas de Informacion sobre Sostenibilidad
Commission . . . .,
que entraran en vigencia el 1 de enero de 2024, aplicandose
inicialmente a las empresas que cotizan en bolsa y a las grandes empresas privadas,
mientras que para las pequefias y medianas empresas el cronograma se ha retrasado’.

Los estandares de reporte de sostenibilidad europeos, ESRS, European Sustainability
Reporting Standards, estandarizara la forma en que las empresas de la Union Europea
deberan informar sobre su impacto en el cambio climatico y otras acciones relacionadas
con los criterios ESG, que incluyen los requisitos informacion ambiental, social y de
gobernanza, criterios que son tenidos en cuenta por los financiadores o inversores a la
hora de analizar una compaiiia.

La categoria medio ambiente recibe la mayor atencion, con cinco estandares: ESRS E1
— Cambio climatico, ESRS E2 — Contaminacién, ESRS E3 — Recursos hidricos y marinos,
ESRS E4 —Biodiversidad y ecosistemas, y ESRS E5 — Uso de recursos y economia circular.

6 ONU
7 European Commission
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La categoria social incluye cuatro estandares. ESRS S1—Mano de obra propia, ESRS
S2 — Trabajadores de la cadena de valor, ESRS S3 — Comunidades afectadas, y ESRS
S4 — Consumidores y usuarios finales.

La ultima categoria de gobernanza solo incluye una norma centrada en la ética de una
empresa con respecto a sus practicas corporativas.

International Sustainability Standard Board, organismo de la

Fundaciéon IFRS, International Foundation Reporting Standards,

publicé en marzo de 2022 dos borradores de normas: uno sobre

Requerimientos Generales para la Informacion a Revelar sobre

Sostenibilidad relacionada con la Informacion Financiera (NIIF S1) y otro sobre

Informacion a Revelar relacionada con el Clima (NIIF S2), lo que marca la estandardizacion

en las divulgaciones sobre la sostenibilidad de las empresas para informar a los inversores
sobre riesgos y oportunidades vinculados al clima.

El ISSB cuenta con el apoyo internacional del G7, el G20, la Organizacién
Internacional de Comisiones de Valores (IOSCO), el Consejo de Estabilidad Financiera,
los Ministros de Finanzas y Ministros de Finanzas africanos y los Gobernadores de Bancos
Centrales de mas de 40 jurisdicciones.

E1ISSB ha establecido como objetivos a) elaborar normas para una base de referencia
mundial de divulgacion de informacion sobre sostenibilidad, b) satisfacer las necesidades
de informacioén de los inversores, ¢) permitir que las empresas proporcionen informacion
exhaustiva sobre sostenibilidad a los mercados mundiales de capitales, y d) facilitar la
interoperabilidad con divulgaciones especificas de la jurisdiccion y/o dirigidas a grupos
de partes interesadas mas amplios®.

El Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo Sostenible,
g:;;:i::l?n - defini6 tres lineas de accion donde los Objetivos de Desarrollo
Standardization  Sostenible seran factores clave en una organizacion: la gestion de

riesgos, la transparencia y las relaciones colaborativas.

Gestion de Riesgos: A través de la identificacion de los riesgos y oportunidades
establecer acciones preventivas o correctivas. ISO 31000: 2018 Gestion del riesgo. ISO
22301: 2019 Seguridad y resiliencia.

Gobernanza y transparencia: ISO 19600 Sistemas de Gestion de Compliance. ISO/
DIS 37301 Sistemas de gestion de cumplimiento.

Relaciones colaborativas: ISO 44001: 2017 Sistemas colaborativos de gestion de
relaciones comerciales’.

8 International Foundation Reporting Standards
2 1s0
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; IFC exige que sus clientes apliquen las Normas de
@ IFC L osmmanor " Desempefio para manejar los riesgos e impactos ambientales
Creating Markets, Creating Oppormunitiesy gocjales, a fin de mejorar las oportunidades de desarrollo.

En conjunto, las ocho Normas de Desempefio definen las normas que el cliente
debe respetar durante todo el ciclo de inversion: 1. Evaluacion y gestion de los riesgos
e impactos ambientales y sociales, 2. Trabajo y condiciones laborales, 3. Eficiencia
del uso de los recursos y prevencion de la contaminacion, 4. Salud y seguridad de la
comunidad, 5. Adquisicion de tierras y reasentamiento involuntario, 6. Conservaciéon de
la biodiversidad y gestion sostenible de recursos naturales vivos, 7. Pueblos Indigenas y
8. Patrimonio cultural!?.

Carbon Tax. El impuesto sobre el carbono es un impuesto medioambiental sobre la
emision de didxido de carbono, gas de efecto invernadero, que desalienta las emisiones
de contaminantes, haciendo pagar a los contaminadores en proporcion a sus emisiones. El
objetivo no es solo contribuir a disminuir la incidencia del CO2 en el cambio climatico,
sino también en reducir la dependencia de los combustibles fosiles de muchos paises.

Paises como EEUU, Dinamarca, Finlandia, Noruega, Suecia, o la provincia canadiense
de Columbia Britanica ya aplican alglin tipo de impuesto sobre el carbono'!.

Sostenibilidad, Negocios Y Rentabilidad

La integracion de la sostenibilidad a los negocios debe estar acompafiada y justificada
por la rentabilidad asociada a las acciones que la componen. La sostenibilidad no se acaba
en un concepto filantropico derivado de la conviccion noble de los integrantes de los
diferentes niveles de las organizaciones, sino que sus logros parciales deben sefalar el
impacto positivo en la rentabilidad ya sea en el corto, mediano o largo plazo.

El primer indice de rentabilidad a nivel global se resume en la posibilidad de seguir
existiendo. Sencillamente el paneta “no da para mas”. Los fendmenos meteorologicos
extremos, la falta de agua potable como sucedié en Uruguay en agosto 2023, la posible
importacion de agua potable por buque en Espaia, las temperaturas de hasta 60°C en Rio
de Janeiro en noviembre de 2023, el descenso de las cotas de los diques, las inundaciones
en la ciudad de Concordia, Argentina, la alternancia entre sequia e inundacidn en las zonas
agricolas, los incendios, los peligros a los que son expuestos los ecosistemas terrestres,
son algunas muestras de la inviabilidad de seguir por el mismo camino.

Y, desde luego, a nivel de las empresas, estas “catdstrofes’” impactan en sus negocios. En la
agricultura y agroindustria, hemos leido acerca de la pérdida para Argentina de 20.000 millones
de dolares en exportaciones del afio 2022 producto de la sequia, dolares que representan la
suma de los productos que dejaron de vender cientos de productores agropecuarios.

10 International Finance Corporation
" The World Bank
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La competencia por el agua dulce entre las ciudades y los polos o centros industriales
como el caso de Bahia Blanca donde el Rio Sauce Grande que alimenta la represa embalse
Dique Paso de las Piedras, es la fuente de abastecimiento del acueducto que lleva agua a
la ciudad y al Polo Petroquimico de Bahia Blanca, lo que ha significado la suspension de
proyectos de inversion en empresas del complejo, justamente por falta de recurso hidrico.

La contaminacién de las aguas ha sido y es también una fuente de destruccion de
algunas actividades industriales como la produccion de alimentos o la industria del turismo,
tal el caso de las plantaciones aguas abajo de las mineras en lugares como Jujuy, Salta o
Catamarca o de desarrollos turisticos como campings por la polucion y olores generado
por aguas residuales. También por el bajo caudal en los rios como el caso del desarrollo
de valle Hermoso en Mendoza a la vera del rio Atuel.

Se pueden intentar innumerables ecuaciones analizando la rentabilidad:

* unestudio de la Organizacion Mundial de la Salud muestra que cada dolar invertido
en saneamiento se traduce en un beneficio econdomico de US$5,5. Ese retorno en la
inversion beneficia sobre todo a nifios pobres y a las comunidades desfavorecidas
que mas lo necesitan.

* los sistemas de alerta temprana para inundaciones, sequias y otros peligros
relacionados con el agua proporcionan un retorno de la inversion mas de diez veces
superior y pueden reducir significativamente el riesgo de desastres!?

+ los sistemas de abastecimiento de agua y saneamiento que puedan resistir el cambio
climatico podrian salvar la vida de mas de 360.000 bebés cada afio!3 (Nuevo Informe
sobre Economia Climatica)

* La agricultura climaticamente inteligente que recurre al riego por goteo y otros
medios para usar el agua de manera mas eficiente puede ayudar a reducir la demanda
de suministros de agua dulce!

O hacer un inventario de beneficios:
» Fortalece la imagen y reputacion de nuestra empresa y/o marca
* Mejora el relacionamiento con las comunidades involucradas o stake holders

* Mejora la rentabilidad por posicionamiento comercial y acceso al financiamiento

Es necesario entonces realizar el mapa de donde estamos parados y definir el la
estrategia de integracion de la sostenibilidad y analisis de oportunidades, establecer la

2. OMM. Organizacién Meteorolégica Mundial - ONU
3 Nuevo informe de Economia Climatica
4 UNEP. United Nations Enviroment Programme
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linea de base de las huellas social, ambiental e hidrica, elaborar un plan de accion a corto,
mediano y largo plazo, implementar las acciones del plan, monitorear y ajustar.

La reconversion en suministros de recursos mas econdémicos, como las energias
renovables, o el reuso de aguas servidas, la economia circular, o el desarrollo de recurso
humano, impactan positivamente en las estructuras de costos.

Larelacion entre la falta de agua y saneamiento, la salud, las oportunidades de desarrollo
y la rentabilidad, es obvia. No es un tema que aparece politicamente correcto. “Desterrar
el hambre y la pobreza del mundo protegiendo el planeta” es una cuestion de subsistencia.

El Agua en los Negocios

La crisis del agua esta teniendo y tendra un ascendente protagonismo en los negocios
debido a la creciente escasez del recurso. Ya no se trata de una cuestion de imagen
a través de una actitud responsable en el consumo del agua sino de asegurarnos la
disponibilidad de ésta para nuestras necesidades y para las de las generaciones venideras.
Y esta concepcion va mas alla de nuestro patio; lo estaran observando nuestros clientes
y nuestros proveedores.

Larealidad estd mostrando que, en la actualidad, el ciclo hidrologico no puede proveernos
la cantidad de agua para lograr un desarrollo sostenible. Y lo que es mads, el incremento
de la poblacion hacia 2050 estaria confirmando que la escasez del recurso se va a agravar.

Gracias al avance tecnoldgico, la purificacion de agua usadas, como aguas residuales
domiciliarias, municipales o industriales y la desalinizacion de agua de mar o salobre,
son una fuente de agua de excelente calidad y una alternativa que nos permite disminuir
el agua que extraemos de la naturaleza, reduciendo la huella hidrica.

Y lo que es mas, las empresas o gobiernos que consumen agua fresca en sus procesos
productivos o de saneamiento o limpieza, devuelvan més agua a la naturaleza de la que toman
de ella. Esto dio lugar al concepto de Water Positive lo que no solo permite reducir la huella
hidrica, sino que puede convertir una huella negativa en positiva generando mas agua de la
que se consume. Una oportunidad real para que aseguren un futuro mas sustentable para sus
operaciones y contribuyan a resolver un escenario mundial de escasez de agua y alimentos.

Organizaciones como Google, Facebook, Microsoft, PepsiCo, Gap, British Petroleum y,
recientemente, AWS, han declarado que aspiran a ser Water Positive en los préximos afios.

Conclusiones

La sostenibilidad ya es parte de la ecuacion de los negocios. Los paises mas
desarrollados y el sistema financiero imponen compromisos reales y concretos para con
la huella de carbono, la hidrica y la social. Las empresas y los gobiernos condicionan
comercialmente a sus proveedores y, a través de ellos, a las cadenas de valor tanto en
productos como en servicios.
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Pero la sostenibilidad se sostiene en el corto, mediano o largo plazo con rentabilidad
ya sea por los menores costos de los recursos sostenibles o renovables, las economias
circulares, los beneficios comerciales o de financiamiento, o bien por las ventajas derivadas
de un posicionamiento relativo.

Si bien el agua dulce es un recurso escaso, amenazado por el calentamiento global y
las contaminaciones, las nuevas tecnologias de reuso de aguas residuales domiciliarias,
municipales o industriales y la desalinizacion de agua de mar, son fuentes para reducir el agua
que extraemos de la naturaleza y, lo que es mas, generar mas agua de la que consumimos.

Se ha erréneamente instalado a la sostenibilidad como un concepto filantrépico. Sin
embargo, estd sostenida y apalancada por la rentabilidad que brinda la inica posibilidad
de supervivencia para nosotros y para las generaciones venideras.
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